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1 Қолдану саласы
1.1 Осы стандарт акционерлерге, инвесторларға және басқа мүдделі тараптарға «Электр желілерін басқару жөніндегі Қазақстан компаниясы» (Kazakhstan Electricity Grid Operating Company) «KEGOC» акционерлік қоғамының (бұдан әрі - «KEGOC» АҚ) қызметі туралы ақпаратты ашудың негізгі қағидалары мен тәртібін белгілейді.
1.2 Осы стандарт Қазақстан Республикасы заңнамасының, «KEGOC» АҚ Жарғысының, «KEGOC» АҚ Корпоративтік басқару кодексінің талаптарына сәйкес әзірленді.

1.3 Осы стандарт Ақпараттық саясат, Е KEGOC 00-501-12-ДК Ақпараттық саясат туралы ереже; Е KEGOC 00-502-08-ДК Ақпаратты ашып көрсету туралы ереже; СТ KEGOC 00-506-08 Ұйым стандарты. Ішкі ақпараттандыру стандарты; Н KEGOC 00-501-08 Нұсқаулық. Сыртқы ақпараттандыру стандарты орнына әзірленді.
1.4 Осы стандарттың талаптары «KEGOC» АҚ акцияларының бағасына және іскерлік беделіне әсер етуі мүмкін ақпаратты ашып көрсету мен қорғауға байланысты «KEGOC» АҚ-ның қызметін, оның филиалдарын қамтиды.

1.5 Осы стандарт «KEGOC» АҚ-ның ішкі нормативтік құжаты болып табылады және басқа тараптарға ұсынуға жатады.
2 Нормативтік сілтемелер
Осы стандартта Қазақстан Республикасының мына нормативтік-құқықтық актілері мен нормативтік құжаттарына сілтемелер қолданылған:

«Бұқаралық ақпарат құралдары туралы» Қазақстан Республикасының Заңы; 
 «Қаржылық есептеме депозитарийінің, қор биржасының интернет-ресурстарында корпоративтік оқиғалар туралы ақпаратты, қаржылық есептемені және аудиторлық есептерді, акционерлік қоғамдардың аффилиирленген тұлғаларының тізімдерін, сондай-ақ жыл қорытындысы бойынша атқарушы органның мүшелеріне берілген сыйақының жиынтық мөлшері туралы ақпаратты орналастыру қағидаларын бекіту туралы» Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкі Басқармасының 2016 жылғы 28 қаңтардағы № 26 қаулысы (бұдан әрі – ҚР ҰБ №26 қаулысы); 
«Қазақстан қор биржасы» АҚ Биржалық кеңесінің 2009 жылғы 05 қарашадағы № 29 хаттамасымен бекітілген Қазақстан қор биржасының листингілік ережелері;

«KEGOC» АҚ-ның Жарғысы;

Корпоративтік басқару кодексі;
«KEGOC» АҚ мен еңбек ұжымы өкілдері арасындағы 2016-2020 жылдарға арналған ұжымдық шарты;

«KEGOC» АҚ стейкхолдерлерінің картасы;

СТ KEGOC 00-101-10 Ұйым стандарты. Құжаттаманы басқару;

СТ KEGOC 00-201-07 Ұйым стандарты. Басшылық тарапынан деректер жинау және талдау;
СТ KEGOC 00-301-10 Ұйым стандарты. «KEGOC» АҚ-ның қызметкерлерін басқару; 

СТ KEGOC 00-307-08 Ұйым стандарты. «KEGOC» АҚ-ның кадр саясаты;

СТ KEGOC 00-302-09 Ұйым стандарты. Қызметкерлерді кәсіби оқыту мен кәсіби дамытуды ұйымдастыру;

Қ KEGOC 00-103-16-ЕР Қағида. «KEGOC» АҚ-да өкімгерлік құжаттарды басқару;

Қ KEGOC 00-104-15-ПР Қағида. «KEGOC» АҚ-да қызметтік құжаттарды дайындау тәртібі;

Қ KEGOC 00-531-15-ДК Қағида. «KEGOC» АҚ инсайдерлік ақпаратын басқару;
Қ KEGOC 00-105-14-ПР Қағида. «KEGOC» АҚ-да құжаттардың орындалуын бақылауды ұйымдастыру;

Қ KEGOC 00-106-12- ПР Қағида. «KEGOC» АҚ-да құжаттамалық қамтамасыз етуді ұйымдастыру;
Қ KEGOC 00-518-09-ПР Қағида. «KEGOC» АҚ филиалдарымен техникалық мәселелер бойынша селекторлық кеңестер өткізу тәртібі;
Қ KEGOC 00-701-12-ПР Қағида. Кәсіби қауіпсіздік және денсаулық сақтау менеджменті саласындағы қызметкерлерді оқытуды басқару;

Қ KEGOC 00-803-13-ДК Қағида. «KEGOC» АҚ-да құпия ақпаратты қорғау және сақталуын қамтамасыз ету;

Р KEGOC 00-210-12 Регламент. «KEGOC» АҚ ішкі корпоративтік порталын басқару;

Ер KEGOC 00-312-11 «KEGOC» АҚ веб-сайты туралы ереже;

Ер KEGOC 00-301-16 Тұрақты даму және менеджменттің біріктірілген жүйесі жөніндегі үйлестіруші кеңес туралы ереже.
3 Терминдер және анықтамалар
Осы стандартта тиісті анықтамалары бар мына терминдер  қолданылады:

3.1 Ақпарат алушылар: Акционерлер, инвесторлар, БАҚ, мемлекеттік ұйымдар мен басқа тұлғалар, сонымен қатар «KEGOC» АҚ және оның қызметі туралы шынайы ақпаратқа мүдделі кең жұртшылық. 
3.2 «KEGOC» АҚ ішкі құжаттары: «KEGOC» АҚ-да әзірленген және «KEGOC» АҚ қарастырылған тәртіпте бекітілген құжаттар. 
3.3 Мүдделі тұлға: Заңнама мен Жарғыда қарастырылған құқықтарын іске асыру «KEGOC» АҚ қызметімен байланысты тұлға;

3.4 Органдар: «KEGOC» АҚ Директорлар кеңесі, «KEGOC» АҚ Басқармасы;

3.5 Стейкхолдерлер: «KEGOC» АҚ қызметіне, оның көрсететін қызметтеріне және Қазақстан Республикасы заңнамасының нормалары, жасалған шарттар (келісімшарт) салдарынан немесе осы әрекетпен жанама байланысты әсер ететін немесе әсер етуі мүмкін жеке тұлғалар, заңды тұлғалар, жеке немесе заңды тұлғалар топтары;
3.6 Медиа-жоспар: БАҚ-та «KEGOC» АҚ қызметі туралы ақпаратты орналастырудың жоспар-кестесі;

3.7 Баспасөз конференциясы: «KEGOC» АҚ басшылығының БАҚ өкілдерімен жоспарланған және арнайы дайындалған, «Сұрақ-жауап» форматында өткізілетін, БАҚ-та тарату үшін ақпарат берілетін кездесуі;

3.8 Баспасөз туры: Ақпараттық іс-шара – БАҚ өкілдері үшін «KEGOC» АҚ қызметімен және/немесе белгілі бір оқиғамен таныстыру мақсатында «KEGOC» АҚ объектілеріне өткізілетін экскурсия; 
3.9 Брифинг: «KEGOC» АҚ басшылығының БАҚ өкілдерімен кездесуі, онда ресми ұстаным баяндалып, қандай болса да мәселе бойынша қысқаша ақпараттық хабарлама беріледі;

3.10 SCADA (ағыл. - Supervisory Control And Data Acquisition): Диспетчерлік басқару және деректер жинау. «KEGOC» АҚ-да орналастырылған SCADA жүйесі телеметрлiк ақпаратты жинау, өңдеу, суреттеу, оны архивтеуді жүзеге асырады және жедел-диспетчерлік басқару мақсатында диспетчерлік бақылау мен телебасқару қызметін атқарады.
     

4 Белгілер және қысқартулар 
Осы стандартта мына қысқартулар қолданылады:
«KEGOC» АҚ – «Электр желілерін басқару жөніндегі Қазақстан компаниясы» (Kazakhstan Electricity Grid Operating Company) «KEGOC» акционерлік қоғамы;

БМЖ – «KEGOC» АҚ-ның біріктірілген менеджмент жүйесі; 

БАҚ – мерзімді баспа басылымы, теле-, радиоарна, кинодокументалистика, аудиобейне жазба және ғаламтор ресурстарын қоса алғанда, бұқаралық ақпаратты мерзімді немесе үздіксіз көпшілікке таратудың өзге нысаны;

МҚКІД – Мемлекеттік құрылымдармен және коммуникациялармен өзара іс-қимыл департаменті
;

ЕҰ – еншілес ұйымдар;

ҮК - «KEGOC» АҚ тұрақты даму және БМЖ бойынша үйлестіру кеңесі;

IBM Notes ЭҚЖ - «IBM Notes» негізделген «KEGOC» АҚ іс жүргізуін және электрондық құжаттарын мұрағаттауды автоматтандыру жүйесі;

АҚ және ТЖ – азаматтық қорғаныс және төтенше жағдайлар.

5 Жауапкершілік және өкілеттіктер
5.1 Осы стандарт «KEGOC» АҚ Директорлар кеңесінің шешімімен бекітіледі.
5.2 Осы стандартта көрсетілген талаптарды енгізуге бақылауды «KEGOC» АҚ-ның аппарат басшысы жүзеге асырады. 

5.3 СТ KEGOC 00-101-10 сәйкес осы стандарты басқару жауапкершілігі МҚКІД  директорына жүктеледі. 
5.4 Органдар, лауазымдық тұлғалар мен қызметкерлер Қазақстан Республикасы заңнамасымен және «KEGOC» АҚ ішкі құжаттарымен белгіленген тәртіпте «KEGOC» АҚ қызметі туралы ақпаратты ашып көрсету, сонымен бірге сақтау және қорғау үшін жауапты.

6 Жалпы ережелер
6.1 Ақпараттық саясат «KEGOC» АҚ қызметінің тиімділігін арттыруға, оның активтері, құнды қағаздары бағасының өсуіне, инвестициялар тартуға және қолайлы имидж құруға мүмкіндік туғызуы тиіс.
6.2 «KEGOC» АҚ-ның қызметтік, коммерциялық және Қазақстан Республикасының заңнамасымен қорғалатын басқа құпияны құрайтын ақпаратты міндетті түрде ұсыну (алу) тәртібі Қазақстан Республикасының заңнамасына және Қ KEGOC 00-803-13-ДК сәйкес белгіленеді және жүзеге асырылады.

7 Ақпараттық саясаттың қағидаттары
7.1Ақпараттық саясатты іске асырудағы негізгі қағидаттар:
· тұрақтылық және уақытылы болуы;

· ашықтық және қол жетімділік;

· анықтық және толықтық;

· жеделдік;

· құпиялық режимінің сақталуы;

· теңгерімділік; 

· ақпарат алушылар құқығының теңдігі.
7.2 Ақпаратты ашып көрсетудің тұрақты және уақытылы болу қағидаты «KEGOC» АҚ-ның Қазақстан Республикасының заңнамасында, «KEGOC» АҚ-ның Жарғысында, Корпоративтік басқару кодексінде, осы стандартта және өзге де ішкі құжаттарында көзделген ақпаратты ұсыну мерзімі мен жүйелігін қадағалауға қатысты жауапкершілігін білдіреді. 
«KEGOC» АҚ Ақпарат алушыларға ақпаратты тұрақты ұсынуды негізделген шешімдер қабылдауға және (немесе) іс-әрекет жасауға тікелей қатысты фактор ретінде түсінеді. Ақпарат заңнамада, «KEGOC» АҚ-ның ішкі құжаттарында белгіленген мерзімге сәйкес, сондай-ақ  маңыздылық дәрежесі бойынша оқиғаның басталу уақытына қарай және оны уақтылы көпшілікке ашу қажеттігі ескеріле отырып, ұсынылады. 

7.3 Ашықтық және қол жетімділік қағидаты «KEGOC» АҚ-ның ақпарат алушылары үшін пайдалатын, еркін және жеңіл орындалатын ақпаратты тарату әдістерін таңдауды, сонымен қоса, «KEGOC» АҚ-ның қызметтік, коммерциялық және заңнамамен қорғалатын өзге құпияларды құрайтын ақпаратқа қатысты кұпиялылық режимді сақтауды ескере отырып, өз қызметі туралы ақпараттың барынша айқындығын қамтамасыз ету ниетін білдіреді.

7.4 Ақпараттың айқындық және толықтық қағидаты «KEGOC» АҚ-ның ақиқатқа сай және ашылатын мәліметті немесе оқиғаны толық көлемде түсіну үшін жеткілікті ақпаратты ұсыну жауапкершілігін білдіреді. «KEGOC» АҚ ұсынылған ақпараттың үшінші тұлғалармен бұрмаланбауын қадағалайды және ондай фактіге тап болған жағдайда, бұрмалау мен қателерді жою бойынша шаралар қабылдайды. 
«KEGOC» АҚ өзі туралы жағымсыз ақпаратты, егер ақпарат құпия болып табылмаса және ақпарат алушылардың инвестициялық және басқа шешімдер қабылдауына әсер етсе, ашып көрсетуден бас тартпайды. 
«KEGOC» АҚ-ның заңнамаға сәйкес міндетті түрде жариялануға жататын ақпаратынан басқа, ақпарат алушылардың «KEGOC» АҚ-ның қызметін толық және нақты түсінуі мақсатында «KEGOC» АҚ қосымша ақпаратты өз бастамасы бойынша ашып көрсетеді. 
7.5 Жеделдік қағидаты «KEGOC» АҚ-ның Ақпарат алушылардың мүддесіне қатысты деректермен және оқиғалармен байланысты «KEGOC» АҚ-ның қызметі туралы ақпаратты барынша қысқа мерзімде ұсынудағы, соның ішінде қажеттіне қарай тиісті шешімдер қабылдаудағы жауапкершілігін білдіреді. 

7.6 Құпиялылық режимін сақтау қағидаты «KEGOC» АҚ-ның қызметтік, коммерциялық және заңнамамен қорғалатын өзге де құпияларды құрайтын ақпаратты Қазақстан Республикасының заңнамасымен және «KEGOC» АҚ-ның құжаттарымен белгіленген құралдар мен тәсілдер арқылы сақтауға және қорғауға қатысты жауакершілігін білдіреді. 

7.7 Теңгерімділік қағидаты «KEGOC» АҚ-ның қызметтік, коммерциялық және заңнамамен қорғалатын өзге де құпияларды құрайтын ақпаратқа қол жетімділікті шектеу бөлігінде «KEGOC» АҚ мен акционерлердің мүдделерін қатаң сақтау шартымен, ақпарат алушылардың құқықтарын барынша іске асыруды қамтамасыз ету мақсатында, бір жағынан, ашықтық пен айқындықтың және екінші жағынан, құпиялылықтың орынды теңгерімін қамтамасыз етуін білдіреді.

7.8 Ақпарат алушылар құқығының теңдігі қағидаты бойынша «KEGOC» АҚ барлық ақпарат алушылардың мүдделерінде «KEGOC» АҚ және оның қызметі туралы ақпаратқа қолжетімділікке қатысты құқықтарын Қазақстан Республикасының заңнамасымен және «KEGOC» АҚ-ның ішкі құжаттарымен белгіленген нормалар мен талаптарға қатаң сәйкестікте сақтайтынын көрсетеді.

8 Ақпараттық саясатты іске асыру
8.1 «KEGOC» АҚ ақпараттық саясатты іске асыру үшін:
1) Қазақстан Республикасының заңнамасы мен «KEGOC» АҚ-ның ішкі құжаттары талаптарына сәйкес міндетті түрде жариялауға жататын ақпараттардың (мәліметтердің) есебін жүргізеді. Міндетті түрде жариялауға жататын ақпаратты ұсыну қолданыстағы заңнамаға және Қоғамның қор биржасында бағалы қағаздары айналымына байланысты міндеттемелеріне сәйкес жүзеге асырылады, Қазақстан Республикасының заңнамасымен және «KEGOC» АҚ-ның тиісті міндеттемелерімен белгіленген кезеңділікпен және мерзімде жүзеге асырылады.
2)  «KEGOC» АҚ өзінің ақпараттық айқындығы мен ашықтығын арттыру мақсатында қосымша жарияланатын ақпараттардың (мәліметтердің) тізімін анықтайды. «KEGOC» АҚ-ның ішкі құжаттарына сәйкес «KEGOC» АҚ-ның қызметі туралы ақпаратты жинау, дайындау және тарату ақпаратты жариялау бойынша функцияларды атқаратын құрылымдық бөлімшелер мен лауазымдық тұлғалар жүзеге асырады.
3) «KEGOC» АҚ ақпарат алушыларға міндетті тәртіпте және өз бастамасы бойынша ашып көрсететін ақпаратты жариялау тәртібін белгілейді. «KEGOC» АҚ-ның барлық құрылымдық бөлімшелерінің басшылары ақпаратты жариялау функцияларын атқаратын құрылымдық бөлімшелер мен лауазымдық тұлғаларды тікелей БАҚ өкілдерінен келіп түскен барлық сұраныстар туралы міндетті түрде ақпараттандырып отыруы тиіс. «KEGOC» АҚ Директорлар кеңесінің төрағасы немесе ол белгілеген «KEGOC» АҚ Басқарма мүшесі «KEGOC» АҚ Директорлар кеңесі қабылдаған шешімдерді ресми түрде түсіндіруге, сонымен қатар «KEGOC» АҚ Директорлар кеңесінің отырыстарында қарастырылған мәселелер бойынша «KEGOC» АҚ Директорлар кеңесінің ресми көзқарасын баяндауға құқылы.
4) Қазақстан Республикасының заңнамасына, «KEGOC» АҚ-ның ішкі құжаттары мен шарттық міндеттемелеріне сәйкес ақпаратты сақтайды және Алушыларға ұсынады;

5) акционерлердің құқықтары мен мүдделерін қорғау үшін, Қазақстан Республикасының заңнамасында және «KEGOC» АҚ-ның ішкі құжаттарында қарастырылған тәртіпте, «KEGOC» АҚ-ның қызметі туралы ақпаратқа акционерлердің қолжетімділігін қамтамасыз етеді;
6) жариялануы (хабарлануы, тарап кетуі) «KEGOC» АҚ мен акционерлердің мүдделеріне зиян келтіруі мүмкін, қызметтік, коммерциялық немесе өзге де заңмен қорғалатын құпияны құрайтын мәліметтер тізімін анықтайды және аталған ақпараттың сақталуын қамтамасыз ету бойынша қажетті шаралар белгілейді;

7) «KEGOC» АҚ өкіметтің мемлекеттік және жергілікті органдарымен, бақылаушы органдармен серіктес болып, Қазақстан Республикасының заңнама нормаларын сақтау тұрғысынан өзара әрекет етеді. «KEGOC» АҚ мемлекет алдындағы жауапкершілігін сезінеді және құқықтық, этикалық міндеттемелерін орындауға тырысады.
8.2 «KEGOC» АҚ стейкхолдерлері картасына сай «KEGOC» АҚ мүдделі тұлғалардың құқықтары мен мүдделеріне қатысты ақпаратқа қолжетімділікті Қазақстан Республикасының заңнамасына және «KEGOC» АҚ-ның ішкі құжаттарына сәйкес тұрақты және уақытылы негізде қамтамасыз етеді.
9 Ашып көрсетілетін ақпарат тізімі
9.1 «KEGOC» АҚ инвесторлар мен акционерлерге міндетті түрде корпоративтік оқиғалар және қызметіндегі өзгерістер туралы ақпаратты: 
- Қазақстан Республикасы заңнамасының;

- ҚР ҰБ №26 қаулысының;

- Қазақстан қор биржасы Листингілік ережелерінің, сонымен қатар оны құнды қағаздар айналымына байланысты міндеттемелерден туындайтын талаптар шеңберінде ашып көрсетеді.
 Ақпараттар тізімі және оны ашып көрсету мерзімі «KEGOC» АҚ Басқарма төрағасының бұйрығымен белгіленеді.

Акционерлер мен инвесторлардың назарына жеткізілуі тиіс, «KEGOC» АҚ Директор кеңесі қабылдайтын шешімдер бойынша мәселелер тізімі туралы ақпарат «KEGOC» АҚ Директорлар кеңесінің шешімімен бекітіледі.
9.2 9.1-тармағында көрсетілген ақпараттан басқа, «KEGOC» АҚ өз қызметі туралы мына ақпаратты дайындайды және жариялайды:
- «KEGOC» АҚ-ның өндірістік, қаржы-шаруашылық және ішкі корпоративтік қызметі туралы мерзімді ақпаратты;
- «KEGOC» АҚ-ның маңызды оқиғалары және жұмысы мен қызметінің нәтижелері туралы ақпаратты;

- «KEGOC» АҚ-ның әлеуметтік саясаты туралы ақпаратты;

- экология саласындағы «KEGOC» АҚ-ның қызметі туралы ақпаратты;
- «KEGOC» АҚ басшыларының БАҚ-та сөз сөйлеуі, «KEGOC» АҚ-ның баспасөз релизі туралы ақпаратты.
9.3 «KEGOC» АҚ-ның жылдық есебінің мазмұны «Жылдық есепте ақпаратты даярлау және ашу» регламентінде көрсетілген және онда:
- «KEGOC» АҚ Директорлар кеңесі төрағасының үндеуі;

- «KEGOC» АҚ Басқармасы төрағасының үндеуі;
- «KEGOC» АҚ туралы жалпы мәліметтер (жарғылық капиталдың құрылымы, акционерлердің құрамы және оларға тиесілі жай акциялардың саны мен үлесі, меншік құқығын басқару тәртібі, миссиясы, даму стратегиясы, оны іске асыру нәтижелері, нарықты шолу және нарықтағы жағдай);

- қаржы және операциялық қызметінің есептік жылға арналған нәтижелері;
- активтердің құрылымы, шолу, олардың қаржылық және өндірістік қызметіне негізгі қорытындылар;

- болашақ кезеңдерге арналған мақсаттар мен жоспарлар;

- тәуекелдің негізгі факторлары және тәуекелдерді басқару жүйесі;

- корпоративтік басқару (корпоративтік басқару құрылымы; акционерлер құрамы және иелену құрылымы; «KEGOC» АҚ Директорлар кеңесінің құрамы, біліктілігін, іріктеу процесін, соның ішінде тәуелсіздігін анықтау белгісін көрсетумен тәуелсіз директорлар туралы қоса алғанда; «KEGOC» АҚ Директорлар кеңесінің және оның комитеттерінің қызметі туралы есеп; корпоративтік басқару тәжірибесінің «KEGOC» АҚ Корпоративтік басқару кодексінің қағидаттарына сәйкестігі туралы ақпарат, ал сәйкеспеген кезде әр қағидаттың сақталмау себептері туралы анықтамалар; атқарушы органның құрамы; атқарушы органның қызметі туралы есеп; лауазымдық тұлғаларға сыйақы беру саясаты;)
- аудитордың қорытындысы және ескертулері жасалған қаржы есебі;

- аналитикалық көрсеткіштер және салыстырмалы талдау мен алдыңғы кезеңге қарағанда қол жеткізілген прогресті (регресті) көрсетумен берілген деректер (өткен жылдық есепте көрсетілген ұқсас көрсеткіштердің мәндерімен салыстыру) көрсетілуі тиіс.
Тұрақты даму аспектілері тұрақты даму саласындағы жеке есепте ашылады.
9.4 Ресми веб-сайтта міндетті түрде орналастыруға жататын ақпарат «KEGOC» АҚ-ның веб-сайты туралы ережеде көрсетілген және онда:

- миссия, негізгі міндеттер, қызметтің мақсаттары мен түрлері, меншік капиталдың көлемі, активтер көлемі, таза табыс және қызметкерлердің саны туралы ақпаратты қоса бере отырып, Қор немесе ұйым туралы жалпы ақпарат;
- даму стратегиясы және қызметтің басым бағыттары туралы ақпарат;

- Жарғы және органдардың, комитеттердің, Корпоративтік хатшының қызметін реттейтін ішкі құжаттар; 
- этикалық қағидаттар туралы ақпарат;

- тәуекелдерді басқару туралы ақпарат;
- дивидендтік саясат;

- келесі мәліметтерді қоса бере отырып, «KEGOC» АҚ Директорлар кеңесінің мүшелері туралы ақпарат: фотосурет, Т.А.Ә., туған күні, азаматтығы, «KEGOC» АҚ Директорлар кеңесі мүшесінің мәртебесі, «KEGOC» АҚ Директорлар кеңесі мүшесінің функциясын көрсету, соның ішінде Директорлар кеңесі комитеттеріндегі мүшелік немесе «KEGOC» АҚ Директорлар кеңесі төрағасының функциясын орындау, білімі, оның ішінде негізгі және қосымша білімі (білім беру мекемесінің атауы, аяқтаған жылы, біліктілігі, алған дәрежесі), соңғы бес жылғы жұмыс тәжірибесі, негізгі жұмыс орны және қазіргі уақытта атқаратын лауазымдары, кәсіби біліктілігі, Директорлар кеңесіне бірінші рет сайлану күні және қазіргі «KEGOC» АҚ Директорлар кеңесіне сайлану күні, аффилиирленген компаниялардың тиесілі акцияларының саны мен үлесі, тәуелсіз директорлардың белгілері;
- келесі мәліметтерді қоса бере отырып, басқарма мүшелері туралы ақпарат: фотосурет, тегі, аты, әкесінің аты, туған күні, азаматтығы, лауазымы мен атқаратын функциялар, білімі, соның ішінде негізгі және қосымша білімі (білім беру мекемесінің атауы, аяқтаған жылы, біліктілігі, алған дәрежесі), соңғы бес жылғы жұмыс тәжірибесі, кәсіби біліктілігі, қоса атқарушылық бойынша атқарылатын лауазымы, аффилиирленген компаниялардың тиесілі акцияларының саны мен үлесі;

- қаржы есептілігі;
- жылдық есептер;

- сыртқы аудитор туралы ақпарат;

- сатып алу ережелерін, хабарландыруын және нәтижелерін қоса бере отырып, сатып алу қызметі туралы ақпарат;

- келесі мәліметтерді қоса бере отырып, жарғылық капиталдың құрылымы туралы ақпарат: шығарылған акциялар (қатысу үлесі) саны мен атаулы құны, акциялармен ұсынылатын құқықтардың сипаттамасы, шығарылған, бірақ орналастырылмаған акциялардың саны мен атаулы құны, акционерлердің (қатысушылардың) құрамы, оларға тиесілі жай акциялардың (қатысу үлесі) саны мен үлесі, меншік құқығын басқару тәртібі;
- қызмет саласын қысқаша көрсетумен барлық деңгейлердегі аффилиирленген компаниялар туралы ақпаратты қоса бере отырып, активтер құрылымы туралы ақпарат;
- корпоративтік оқиғалардың жылдық күнтізбесі;

- келісім тараптары, келісімнің маңызды шарттары (келісімнің мәні, келісімнің бағасы), келісімді мақұлдау туралы шешім қабылдаған орган туралы мәліметтерді қоса бере отырып, іске асуында мүдделілік бар келісім туралы ақпарат; 

- келісім тараптары, келісімнің маңызды шарттары (келісімнің мәні, келісімнің бағасы), келісімді мақұлдау туралы шешім қабылдаған орган туралы мәліметтерді қоса бере отырып, ірі келісімдер туралы ақпарат;

- тұрақты даму саласындағы қызмет туралы ақпарат;

- бекітілген дивидендтердің көлемі туралы ақпарат;

- жаңалықтар мен баспасөз хабарламалары беріледі.
9.5 «KEGOC» АҚ:
· ақпаратты таратудың тәсілін, нысанын және тәртібін анықтау;

· ашып көрсетуге жататын ақпаратты дайындау мен таратуға жауапты тұлғаларды анықтау арқылы тарату мен қолдануды бақылау жүйесін белгілейді.

9.6 «KEGOC» АҚ қоғамның ақпаратын тиісті түрде ашып көрсетуіне және қызметтік, коммерциялық немесе өзге де заңмен қорғалатын құпияны құрайтын ақпараттың сақталуына «KEGOC» АҚ органдарының, лауазымдық тұлғалары мен қызметшілерінің құзыреті мен жауапкершілігін белгілейді.
10 Сыртқы ақпараттандыру
10.1 Ақпаратты БАҚ-та орналастыру. 

10.1.1 «KEGOC» АҚ Басқармасы төрағасының нұсқауларына, МҚКІД жұмыс жоспарларына, медиа-жоспарға, «KEGOC» АҚ-ның ағымдағы қызметі мен іс-шараларына сәйкес БАҚ-та орналастыру үшін ақпараттық материалдарды (мақала, сұхбат, ТВ-сюжет) дайындау қамтамасыз етеді.
10.1.2 Ақпараттық материалдарды дайындау «Бұқаралық ақпарат құралдары туралы» Қазақстан Республикасының Заңына, осы стандартқа, Е KEGOC 00-501-08 және «KEGOC» АҚ-ның ішкі құжаттарына сәйкес жүргізіледі. 
10.1.3 БАҚ-тан сұраныс алған кезде, егер «Бұқаралық ақпарат құралдары туралы» Қазақстан Республикасының Заңы нормаларын сақтамаған жағдайда немесе егер сұратылған ақпарат мемлекеттік құпия болып табылса немесе коммерциялық құпияны құрайтын болса, МҚКІД ақпарат ұсынудан бас тартуға құқылы. 
Қалған жағдайда, ақпараттық материалдарды дайындау және оларды орналастыру келесі негізгі кезеңдерден тұрады:

- мәселелердің құзыреті мен тақырыбына сәйкес тиісті құрылымдық бөлімшелерге, көрсетілген мерзімдерде, қосымша деректер, анықтамалық ақпараттар, түсініктемелер ұсыну туралы МҚКІД-ның басшысы қол қойған сұраныс жіберіледі; 

- жиналған материалдар МҚКІД-де талданады және өңделеді;

- дайындалған материал Аппарат басшысына, құзырет бойынша басқарушы директорға бекіту үшін жіберіледі;

- талаптарға сәйкестігі кезіңде материалдарға бұрыштама қойылып, БАҚ-та орналастыру үшін жіберіледі.

10.1.4 Электрондық БАҚ немесе телеарналар тарапынан сұраныс кезіңде МҚКІД БАҚ-та сөз сөйлеу үшін спикердің кандидатурасын және мәселелер аясын «KEGOC» АҚ Басқармасы төрағасымен келіседі.

10.1.5 «KEGOC» АҚ-ның объектілерінде теледидар түсірілімдерін өткізу үшін МҚКІД келесі мәліметтерді көрсете отырып, Қауіпсіздік қызметін ақпараттандырады: теледидар арнасының немесе студиясының мекенжайы, түсірме тобының құрамы, мүшелерінің тегі мен инициалдары, байланыс деректері және басқалары.
10.1.6 Егер БАҚ-тың қатысуымен түсірілімдер немесе іс-шаралар өткізу денсаулық/өмір үшін тәуекелмен түйіндесу жағдайында ЖЭЖ филиалдарының жауапты қызметшілері белгіленген тәртіпте, БАҚ өкілдерімен нұсқама өткізіледі.    

10.1.7 МҚКІД қызметкерлері «KEGOC» АҚ-ның объектілерінде теледидар түсірілімдерін өткізу кезінде БАҚ өкілдеріне ілесіп жүреді, басқа жағдайларда түсірілімдер өткізілетін жерлерге «KEGOC» АҚ өкілдері бірге барады.
10.1.8 БАҚ-та орналастыруға «KEGOC» АҚ бастамашылық жасаған жағдайда, ақпараттық материалдарды дайындау келесі кезеңдерден тұрады:

- МҚКІД құзырет бойынша құрылымдық бөлімшелерге ақпарат сұранысын жібереді, қажетті жағдайда түзетеді, дайындалған материалдарды басқарушы директорлармен келіседі;

- дайындалған материалдарды басқарушы директорлармен келіскеннен кейін, МҚКІД оны орналастыру үшін БАҚ-қа жібереді.
10.2 Стейкхолдерлермен қарым-қатынаста ашықтық және сенімділік деңгейін арттыру үшін БАҚ және қоғамдық ұйымдар өкілдері үшін іс-шаралар (баспасөз конференциялары, брифингтер, баспасөз турлары, семинарлар, қоғамдық тыңдаулар және басқалар) өткізіледі:
- БАҚ үшін іс-шаралар өткізуге дайындық медиа-жоспарға, өкімгерлік құжаттарға және «KEGOC» АҚ Басқармасы төрағасының нұсқауларына сәйкес дайындалады;

- МҚКІД «KEGOC» АҚ-ның іс-шаралары туралы баспасөз хабарламасы дайындауды қамтамасыз етеді, белгіленген тәртіпте баспасөз хабарламасыдің мазмұны жетекшілік ететін басқарушы директормен және «KEGOC» АҚ-ның құзыреті бойынша лауазымдық тұлғаларымен келісіледі. Одан кейін баспасөз хабарламасы «KEGOC» АҚ Басқармасы төрағасымен бекітіледі;
- МҚКІД электрондық почта, телефон байланысы және басқалар арқылы БАҚ-ты іс-шара өткізілетін уақыт пен орны туралы ақпараттандырады;

- бекітілген баспасөз хабарламасы немесе ақпараттық материал БАҚ-тың редакцияларына электрондық почта бойынша таратылады және Қ KEGOC 00-312-11 сәйкес «KEGOC» АҚ-ның ресми веб-сайтында орналастырылады.
10.3 «KEGOC» АҚ-ның объектілерінде ТЖ (желілердегі/шағын станциялардағы апаттар, жоғары вольтты желілер тіреуінің құлауы, жазатайым оқиғалар және т.б.), қоғамдық көзқарасын тудыратын басқа оқыс жағдайлар болған жағдайда, МҚКІД стейкхолдерлерді болған жағдай туралы шынайы ақпаратпен қамтамасыз етуге арналған ақпараттық материалдарды БАҚ үшін дайындайды. 
10.3.1 Құрылымдық бөлімшелердің, филиалдардың және ЕҰ басшылары, «KEGOC» АҚ Басқармасы төрағасымен келісім бойынша, болған жағдайларға қатысты түсініктемелер береді. 

10.3.2 Құрылымдық бөлімшелердің, филиалдардың және ЕҰ (Қауіпсіздік қызметі, Техникалық бақылау және еңбек пен қоршаған ортаны қорғау департаменті) басшылары бір жұмыс күні ішінде МҚКІД-ге ТЖ-дың себептері мен ауқымы, тартылған күштердің мөлшері, ТЖ-ды жою мерзімі және басқалары туралы жедел ақпаратты жазбаша (қызметтік жазба) немесе ауызша нысанда ұсынады. 
10.3.3 МҚКІД алынған ақпарат негізінде, жетекшілік ететін басқарушы директормен келісілген және «KEGOC» АҚ Басқармасы төрағасымен бекітілген баспасөз хабарламасы, түсініктеме немесе басқа ақпараттық материалдар дайындайды.

10.3.4 Қажет жағдайда құрылымдық бөлімшелер, осындай ақпаратты МҚКІД-ге жедел ақпаратты алуына қарай кезең-кезеңімен, өз еркімен ұсынуы мүмкін.
10.4 «KEGOC» АҚ-ның қызметін көпшілікке тарату және имиджін нығайту мақсатында салалық және арнайы көрмелерде, жәрмеңкелерде қатысуын қамтамасыз етеді. Көрме стенділері мен экспозицияларының тақырыбын, материалдарын, дизайны мен тұжырымдамасын жауапты құрылымдық бөлімше, ЖЭТ филиалы әзірлеп, жетекшілік ететін басқарушы директормен келісіледі.
 10.5 Ақпараттар тізбесі, тәртібі, мерзімі және оның «KEGOC» АҚ-ның ресми сайтында жариялауға жауапкершілік «KEGOC» АҚ Басқармасы төрағасының ішкі өкімгерлік құжаттарымен және Қ KEGOC 00-312-08 реттеледі.
10.6 Қоғамның акционерлері «KEGOC» АҚ-ға оның қызметі туралы жазбаша сұраныстармен жүгінуге және «KEGOC» АҚ-ға сұраныс келіп түскен  күннен бастап 30 (отыз) күнтізбелік күн ішінде дәлелді жауап алуға құқылы.

11 Ішкі ақпараттандыру 

11.1 «KEGOC» АҚ қызметі, сонымен бірге біріктірілген менеджмент  жүйесінің қызметі туралы қызметкерлерді ақпараттандыруды қамтамасыз ету мақсатында «KEGOC» АҚ-ның түрлі деңгейлері мен бөлімшелері арасында ішкі байланыс қамтамасыз етіледі. Ішкі ақпараттандыру үшін мынадай тәсілдер қолданылады:  

· жиналыстар мен отырыстар өткізу;

· кадрларды даярлау және қайта даярлау бойынша іс-шаралар;

· басшылық тарапынан БМЖ талдауы нәтижесінің қаралуы;  

· ұйымдық мен өкігерлік құжаттарды тарату;

· көрнекі үгіт және насихат құралдарын пайдалану (стенділер);

· «KEGOC» АҚ-ның техникалық кітапханасы негізінде анықтамалық – ақпараттық қызмет көрсету;

· ішкі жергілікті желіні және құжат алмасу бағдарламаларын пайдалану («Microsoft Outlook», «IBM Notes» және т.б.);

· құрылымдық бөлімшелердің қызметкерлері арасында бейресми кездесулер;

· қызметкерлерді төтенше жағдайлар туралы алдын-ала хабардар етудің жергілікті желісі;

· азаматтық қорғанысты хабарландырудың аумақтық желісі;

· қызметкерлер арасында қауіпсіздік техникасы бойынша және т.б. бойынша нұсқамалар;

· корпоративтік портал;
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11.2 «KEGOC» АҚ-да «KEGOC» АҚ Директорлар кеңесінің, «KEGOC» АҚ Директорлар кеңесі комитеттерінің, «KEGOC» АҚ Бақармасының, «KEGOC» АҚ тұрақты даму және БМЖ бойынша Үйлестіру кеңесінің, жұмыс топтары мен комиссиялардың және т.б. отырыстары өткізіледі; «KEGOC» АҚ басшылығының жанында компания қызметінің өзекті мәселелері бойынша, есептік (өндірістік-шаруашылық қызмет бойынша), жедел, селекторлық ішкі жиналыстар өткізіледі.  
«KEGOC» АҚ Директорлар кеңесінің отырысын өткізу тәртібі мен құзыреті «KEGOC» АҚ-ның Жарғысымен айқындалған. 
«KEGOC» АҚ тұрақты даму және БМЖ бойынша Үйлестіру кеңесі (бұдан әрі – ҮК) отырысын өткізудің мақсаты, тәртібі Қ KEGOC 00-301-16 айқындалады.
«KEGOC» АҚ басшылығы өткізетін ішкі жиналыстарда ағымдағы мәселелер және құрылымдық бөлімшелер жұмысы көрсеткіштерінің тенденциясы қаралады. Жиналыстар қажеттілігіне қарай өткізіледі. 

Барлық өткізілетін жиналыстар Қ KEGOC 00-103-16 талаптарына сәйкес хаттамаланады.

Қазақстан Республикасының Біртұтас электр энергетикалық жүйесінің қызметі және оны басқару бойынша істің жай-күйі туралы ақпарат алу және қажетті, уақтылы шаралар қабылдау мен алдыңғы кезектегі тапсырмаларды қою үшін «KEGOC» АҚ-да «KEGOC» АҚ басшылығының, Атқарушы дирекцияның және «KEGOC» АҚ филиалдарының құрылымдық бөлімшелері жетекшілерінің қатысуымен селекторлық жиналыстар өткізіледі. 

Селекторлық жиналыстарды өткізу тәртібі Қ KEGOC 00-518-09-ЕР айқындалған.

11.3. «KEGOC» АҚ-да кадрларды даярлау және қайта даярлау бойынша іс-шараларды өткізу рәсімі мен тәртібі СТ KEGOC 00-307-08 және СТ KEGOC 00-302-09 сипатталған.

11.4 Жарғы, Ұжымдық шарт, ұйымдастырушылық құжаттары (ұйымдық құрылым, штаттық саны, штаттық кесте, ережелер, нұсқаулықтар, лауазымдық нұсқаулықтар), өкімгерлік құжаттар (бұйрықтар, өкімдер, хаттамалар), ақпараттық-анықтамалық құжаттар (актілер, есептер, хаттар, факстер, анықтамалар, электрондық пошта хабарламалары), ішкі құжаттар (баяндамалар, қызметтік жазбалар және түсіндік хаттар) «KEGOC» АҚ қызметі туралы ақпаратты жеткізу көзі ретінде қолданылатын құжаттардың негізгі тобы болып табылады. 

Қызметтік жазбалар арқылы құрылымдық бөлімшелер арасындағы ішкі ақпараттандыру Қ KEGOC 00-104-15-ЕР негізінде жүзеге асырылады. 

11.5 Басшылық тарапынан қызметкерлерді «KEGOC» АҚ БМЖ ұдайы жақсарту бойынша қызметтің барлық аспектілеріне тарту мақсатында БМЖ талдауының нәтижесін айқындау ішкі ақпараттандыру құралдарының бірі болып табылады  және СТ KEGOC 00-201-07 реттеледі. 

11.6 Ақпараттық стенділер. Ақпараттық стенділерде «компания - жұмысшы» өзара қарым-қатынасына қатысты ақпараттар, бөлімшелердің өндірістік қызметі туралы, БМЖ қызмет жасауы туралы ақпарат, өндірістік, мәдени, спорттық және «KEGOC» АҚ үшін маңызды оқиғалар, АҚ және ТЖ бойынша ақпараттар  орналастырылады.

Ақпараттық стенділерде орналастырылатын ақпараттар жауапты құрылымдық бөлімшелермен жаңартылып отырады. 

11.7 IBM Notes электрондық құжат айналымы жүйесі арқылы және электрондық почта арқылы ақпараттандыру Қ KEGOC 00-106-12-ЕР, Ер KEGOC 00-105-14-ЕР, Қ KEGOC 00-103-16-ЕР сәйкес қамтамасыз етіледі. 
11.8 Қ KEGOC 00-103-16-ЕР сәйкес IBM Notes ЭҚА бұйрықтар мен өкімдерге құрылымдық бөлімшенің жетекшісі мен құрылымдық бөлімшедегі іс жүргізуге жауапты қызметкер қолжетімділікке ие. 

«KEGOC» АҚ қызметін реттейтін және қолданыстағы бұйрықтар мен өкімдер туралы ақпарат «KEGOC» АҚ Ұйымдық-құқықтық құжаттар тізбесінде (бұдан әрі – Тізбе) «KEGOC» АҚ барлық қызметкерлері қолдану үшін хронологиялық тізім түрінде келтірілген. 
11.9 Бейресми кездесулер – бұл «KEGOC» АҚ қызметкерлерін ынталандыру және көтермелеу мақсатында салтанатты және қоғамдық-мәдени іс-шараларды (бұдан әрі – іс-шаралар) өткізу.

Іс-шараларды ұйымдастыру мен өткізу мақсатында «KEGOC» АҚ Басқарма төрағасының бұйрығымен іс-шараларды өткізу жоспары мен шығындар сметасын құру үшін комиссия құрылады. 
Қоғамдық-мәдени іс-шараларға жататындар: «KEGOC» АҚ құрылуына арналған іс-шаралар, электр энергетикасы жұмысшыларының күнін тойлау, жалпы мемлекеттік мерекелер – Жаңа жыл, Тәуелсіздік күні, спорттық жарыстар, салтанатты кездесулер және қызметкерлер арасында мемлекеттік тілді дәріптеу мен дамытуға бағытталған зияткерлік ойындар.
11.10 Ішкі интернет портал арқылы ішкі жергілікті желіні пайдаланушылар арасында ақпарат жеткізу мен алмасу Р KEGOC 00-210-12 реттеледі.

11.11 Ақпарат жеткізу мен алмасу (оның ішінде БМЖ мәселелері бойынша) нұсқаулықтардың келесі түрін жүргізу үдерісінде жүзеге асырылады:  

- жаңадан қабылданған жұмысшылар үшін: кіріспе, Қ KEGOC 00-701-12-ЕР сәйкес еңбекті қорғау мен қауіпсіздік бойынша алғашқы нұсқаулық, БМЖ құжаттарымен, БМЖ, ақпараттық қауіпсіздік, СТ KEGOC 00-301-10 сәйкес тәуекелдерді басқару саласындағы «KEGOC» АҚ Саясатымен және Мақсаттарымен танысу туралы міндетті нұсқаулық; 

- барлық жұмысшылар үшін Қ KEGOC 00-701-12-ЕР сәйкес еңбекті қорғау мен қауіпсіздік бойынша қайталама, кезеңдік, жоспардан тыс және мақсатты нұсқаулықтар және хабардарлықты арттыру бағдарламасына сәйкес ақпараттық қауіпсіздік бойынша қайталама нұсқаулықтар өткізіледі;

12 Ақпараттық саясатты жүзеге асыру кезіндегі 

өкілеттіліктер мен құқықтар 

12.1 Ақпаратты ашып көрсету мен қорғау бойынша «KEGOC» АҚ органдарының, лауазымды тұлғалары мен жұмысшыларының құзыреті мен жауапкершілігі Қазақстан Республикасының заңнамасымен және  «KEGOC» АҚ-ның ішкі құжаттарымен айқындалады.  

12.2 «KEGOC» АҚ-ның Директорлар кеңесі Ақпараттық саясатты бекітеді, мерзім сайын қайта қарастырып отырады және жетілдіреді, сонымен қатар ақпаратты ашу және  Қазақстан Республикасының заңнамасымен қорғалатын қызметтік, коммерциялық немесе басқа да құпияны құрайтын ақпаратты қорғау тәртібін айқындайды. 

12.3 Директорлар кеңесінің төрағасы Директорлар кеңесімен қабылданған шешімдерге ресми түрде түсінік беруге, сонымен қатар Қазақстан Республикасының заңнамасымен қорғалатын қызметтік, коммерциялық немесе басқа да құпияның сақталуын қамтамасыз ету бойынша талаптардың сақталуын ескере отырып  Директорлар кеңесінің отырысында қарастырылған мәселелер бойынша Директорлар кеңесінің көзқарасын білдіруге құқығы бар. 
12.4 «KEGOC» АҚ-ның және оның комитеттерінің Директорлар кеңесінің мүшелері «KEGOC» АҚ-ның, (комитеттерінің) Директорлар кеңесінің отырысында қарастырылған мәселелер бойынша, сонымен қатар Қазақстан Республикасының заңнамасымен қорғалатын қызметтік, коммерциялық немесе басқа да құпияның сақталуын қамтамасыз ету бойынша талаптардың сақталуын ескере отырып «KEGOC» АҚ-ның, (комитеттерінің) Директорлар кеңесінің отырысында қабылданған шешімдер бойынша өз көзқарастарын көпшілікке жария етуге құқылы. 
12.5 «KEGOC» АҚ-ның Директорлар кеңесінің төрағасымен/Басқарма төрағасымен, немесе «KEGOC» АҚ-ның Директорлар кеңесі отырысының нәтижесі бойынша олармен белгіленген «KEGOC» АҚ-ның лауазымды тұлғаларымен инвесторлар мен талдаушылардың қатысуымен ашық іс-шараларды өткізуге рұқсат етіледі. 

12.6 «KEGOC» АҚ-ның Директорлар кеңесінің төрағасымен/Басқарма төрағасымен, немесе  «KEGOC» АҚ-ның Директорлар кеңесі отырысының нәтижесі бойынша олармен белгіленген «KEGOC» АҚ-ның лауазымды тұлғаларымен инвесторлар мен талдаушылардың қатысуымен телефондық конференция өткізуге рұқсат етіледі.

12.7 «KEGOC» АҚ-ның Басқарма төрағасы, сонымен қатар «KEGOC» АҚ-ның лауазымды тұлғалары «KEGOC» АҚ атынан «KEGOC» АҚ-ның қызметімен байланысты мәселелер бойынша ашық ресми мәлімдеме жасауға құқықтары бар.   

12.8 «KEGOC» АҚ-ның Басқарма төрағасы және мүшелері (өз құзыреттері аясында) «KEGOC» АҚ-ның қызметімен байланысты мәселелер бойынша ашық ресми мәлімдеме жасауға құқықтары бар.

«KEGOC» АҚ-ның қызметі туралы ақпараттың ашылуын көздейтін іс-шараларға қатысатын «KEGOC» АҚ-ның өкілдері KEGOC» АҚ-ның Басқарма төрағасымен келісу бойынша айқындалады, ол  KEGOC» АҚ-ның әкімшілік қызметкерлеріне ішкі құжаттармен белгіленген құқықты табыстайды: 
- «KEGOC» АҚ-ның атынан елде және шетелде өтетін конференцияларға, жиналыстарға, семинарларға, Қазақстан Республикасының мемлекеттік органдарының жұмыс отырыстарында, басқа да қоғамдық іс-шараларда және баспасөз конференцияларында, телефондық және бейнеконференцияларда көпшілік алдында сөз сөйлеуге;

- Қазақстан Республикасының заңнамасымен қорғалатын қызметтік, коммерциялық немесе басқа да құпияның сақталуын қамтамасыз ету бойынша талаптардың сақталуын ескере отырып БАҚ, қаржы, инвестициялық және басқа ұйымдар үшін мәлімдемелер жасауға. 

Белгіленген тәртіппен өкілеттілік берілмеген тұлғалар, «KEGOC» АҚ-ның атынан «KEGOC» АҚ-ның қызметіне қатысты сұрақтарға түсінік пен жауап беруге құқықтары жоқ. 

12.9 Корпоративтік хатшы Қазақстан Республикасы заңнамасымен  және «KEGOC» АҚ-ның ішкі құжаттарымен белгіленген тәртіпте ақпараттың уақтылы ашылуын, сонымен қатар «KEGOC» АҚ ақпараттық ашықтығының жоғары деңгейде ұсталуын қамтамасыз етеді.   

12.10 Сонымен қатар Корпоративтік хатшы Қазақстан Республикасы заңнамасына және «KEGOC» АҚ Жарғысына сәйкес «KEGOC» АҚ-ның Директорлар кеңесінің жұмысына қатысты құжаттардың сақталуын, оларға қолжетімділікті, олардың көшірмесін ұсынуды қамтамасыз етеді. Көрсетілген құжаттардың көшірмесі міндетті түрде «KEGOC» АҚ-ның Корпоративтік хатшысымен куәлендіріледі. 

12.11 Ішкі аудит қызметі заңнама және «KEGOC» АҚ құжаттары талаптарының сақталуына ақпаратты ашу, оның сақтау мен қорғау бөлігінде бағалау жүргізеді.

13 Коммерциялық және қызметтік ақпаратты қорғау 

13.1 Ақпаратты ашу кезінде «KEGOC» АҚ заңнамамен қорғалатын қызметтік, коммерциялық немесе басқа да құпияны құрайтын мәліметтерді, сонымен қатар таратылуы шектеулі мәліметтерді қорғауды басшылыққа алады.

Көрсетілген мәліметтер тізбесі, оларды қорғау тәртібі және осы мәліметтерді қолданумен байланысты басқа да сұрақтар Қ KEGOC 00-803-13-ДК сәйкес реттеледі.

13.2 «KEGOC» АҚ-ның Басқарма мүшелері, «KEGOC» АҚ-ның Басқарма төрағасын қоса алғанда, Қазақстан Республикасы заңнамасының және «KEGOC» АҚ-ның ішкі құжаттарының талаптарына сәйкес «KEGOC» АҚ қызметі туралы ақпараттың ашылуы мен ұсынылуын бақылайды.

13.3 Инсайдерлік ақпаратты басқару үдерісі, инсайдерлік ақпаратты ашу тәртібі, «KEGOC» АҚ инсайдерлерінің тізімін өзекті ахуалын анықтау және ұстау Қ KEGOC 00-531-15-ДК реттеледі. 

14 Осы стандартты басқару 

14.1 Осы стандартты басқару СТ KEGOC 00-101-10 ұйым Стандартына сәйкес жүзеге асырылады. Құжаттаманы басқару.

14.2 Осы Стандартты келісу «KEGOC» АҚ Басқарма төрағасымен, «KEGOC» АҚ Басқарма төрағасының бірінші орынбасарымен, «KEGOC» АҚ Басқарма төрағасының орынбасарларымен, басқарушы директорлармен, Ішкі аудит қызметінің басшысымен, Заң департаменті басшысымен, Инвесторлармен байланыс департаментінің директорымен, Корпоративтік даму департаментінің директорымен, Құжаттамалық қамтамасыз ету және бақылау басқармасының басшысымен, Қауіпсіздік қызметі басшысымен, «KEGOC» АҚ Еңбекті техникалық бақылау және қорғау қызметінің басшымен  Келісу парағына жазба енгізу арқылы жүзеге асырылады (осы стандартқа 1-қосымша).

14.3 Осы Стандартпен танысу «KEGOC» АҚ-ның барлық қызметкерлері үшін міндетті болып табылады. 
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Әзірлегендер:
Баспасөз хатшысы- 

Баспасөз қызметінің басшысы                        Карпишев О.Х.

Баспасөз қызметінің бас маманы                    Жакеева А.К.

Ұйым стандарты. 
«KEGOC» АҚ-ның ақпараттық саясатына 1-қосымша
     Н. СТ KEGOC 00-101-01       
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Ұйым стандарты. 

«KEGOC» АҚ-ның ақпараттық саясатына 2-қосымша

        Н. СТ KEGOC 00-101-02
Танысу парағы

	Лауазымы
	Аты-жөні
	Күні
	Қолы

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Ұйым стандарты. 

«KEGOC» АҚ-ның ақпараттық саясатына 3-қосымша

          Ф. СТ KEGOC 00-101-03

Өзгерістерді тіркеу парағы 
	Соның негізінде өзгеріс енгізілген хабарлама № 
	Парақтардың нөмірлері
	Өзгеріс енгізген тұлғаның аты-жөні 
	Өзгеріс енгізген тұлғаның қолы
	Өзгеріс енгізілген күн

	
	өзгертіл

ген
	ауыстырылған
	жаңа
	жойылған
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


Ұйым стандарты. 

«KEGOC» АҚ-ның ақпараттық саясатына 4-қосымша

          Н. СТ KEGOC 00-101-04
Мерзімдік тексерістерді есепке алу парағы 
	Тексеріс күні
	Тексерісті орындаған тұлғаның аты-жөні 

	Тексерісті орындаған тұлғаның қолы
	Ескерту тұжырымдамасы 

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


«Электр желілерін басқару жөніндегі 


Қазақстан компаниясы «KEGOC» 


(Kazakhstan Electricity Grid Operating Company) акционерлік қоғамы








�Жаңа құрылым қолданысқа енгізілгенге дейін мәтін бойынша Баспасөз қызметі ретінде оқылады
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