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1 Жалпы ережелер
1. Осы Ереже (бұдан әрі- Ереже) «Электр желілерін басқару жөніндегі Қазақстан компаниясы (Kazakhstan Electricity Grid Operating Company) «KEGOC» акционерлік қоғамы (бұдан әрі - «KEGOC» АҚ немесе Компания) Комплаенс-офицерінің мәртебесін, Комплаенс-офицердің міндеттерін, функцияларын, құқықтары мен жауапкершілігін және оның Директорлар кеңесімен, Компания басқармасымен, «KEGOC» АҚ еншілес ұйымдарымен және өзге де ұйымдармен өзара іс-қимыл тәртібін белгілейді.
2. Осы Ереже «Акционерлік қоғамдар туралы» Қазақстан Республикасының Заңына, Жарғыға; «KEGOC» АҚ Корпоративтік басқару кодексіне және «Самұрық-Қазына» АҚ портфельдік компаниялары үшін комплаенс функциясы бойынша референс моделіне, Компанияның өзге ішкі құжаттарына сәйкес әзірленді.
З. Комплаенс-офицер «KEGOC» АҚ Директорлар кеңесінің шешімі бойынша қызметке тағайындалады және қызметтен босатылады.
4. Комплаенс-офицер міндетті реттеушілік талаптарды және ең үздік халықаралық тәжірибені, оның ішінде сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл мәселелері бойынша тәжірибені сақтауды қамтамасыз ету, барлық қызметкерлер арасында ашықтықты, адалдықты қамтамасыз ететін және ең үздік халықаралық стандарттарға, ішкі саясаттарға және Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес бизнес жүргізу үшін жағдай жасайтын компанияның ішкі корпоративтік мәдениетін қалыптастыру мақсатында тағайындалады.
5. Комплаенс-офицер Компанияның штаттық қызметкері болып табылады, өз міндеттерін толық жұмыс күні режимінде тұрақты негізде орындайды.
6.  Комплаенс-офицер Аудит жөніндегі комитетке және «KEGOC» АҚ Директорлар кеңесіне, Компания Басқармасына тәуелсіз есеп береді, сонымен қатар өкілеттіктер берілген және өз міндеттерін орындау үшін қажетті ресурстармен қамтамасыз етілген.
7. Комплаенс-офицермен еңбек шарты Директорлар кеңесінің шешімі негізінде Компанияның Басқарма төрағасымен Қазақстан Республикасының еңбек заңнамасына сәйкес жасалады.
8. Комплаенс-офицер өз жұмысында Қазақстан Республикасының заңнамасын, Компанияның Жарғысын, Корпоративтік басқару кодексін, «KEGOC» АҚ органдарының шешімдерін, бұйрықтарды және компанияның басқа да ішкі құжаттарын, сонымен қатар осы Ережені басшылыққа алады.
9. Оларды тиісінше орындау және объективті әрі тәуелсіз пікірді қамтамасыз ету мақсатында Комплаенс-офицер өзіне жүктелген міндеттер мен функцияларды орындау кезінде қандай да бір адамдардың ықпалына тәуелсіз болуға тиіс.
l0. Комплаенс-офицер өз жұмысында әділ және бейтарап болуға және мүдделер қайшылығының туындауына жол бермеуге тиіс.
1 1. Тәуелсіздік және объективтілік қағидаттарын сақтау мақсатында өз функцияларын орындау процесінде Комплаенс-офицер:
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) кейіннен комплаенс функциясын тергеу нысанасы болуы мүмкін қандай да бір қызмет түрлеріне тартылуға;
2) осы Ережеге сәйкес компанияда оның қызметімен байланысты емес функционалдық міндеттерді орындауға;
З) бағалаудың бейтараптығына нұқсан келтіруі мүмкін кез-келген әрекетке қатысуға;
4) тексерулер жүргізу үшін құрылатын жұмыс топтарын/комиссияларды қоспағанда, Компания дауыс беру құқығымен құратын комитеттердің немесе өзге де жұмыс топтарының/комиссияларының құрамына енгізілуіге;
5) құпия ақпаратты жеке мүддесінде немесе Қазақстан Республикасының заңнамасына қайшы келетін немесе Компанияға залал келтіруге қабілетті кез келген басқа жолмен пайдалануға;
6)  сыйлықтарды қабылдауға және нәтижесінде оның тәуелсіздігіне, объективтілігіне және бейтараптығына нұқсан келтірілуі мүмкін көрсетілетін қызметтерді пайдалануға тиісті емес.
2 Комплаенс-офицер қызметінің мақсаты мен негізгі міндеттері
12. Комплаенс-офицер қызметінің мақсаты міндетті реттеушілік талаптар мен ең үздік халықаралық тәжірибенің сақталуын қамтамасыз ету, оның ішінде сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл мәселелері бойынша, барлық қызметкерлер арасында ашықтықты, адалдықты қамтамасыз ететін және ең үздік халықаралық стандарттарға, ішкі саясаттарға және Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес бизнес жүргізу үшін жағдай жасайтын компанияның ішкі корпоративтік мәдениетін қалыптастыру болып табылады.
13. Комплаенс-офицердің негізгі міндеттері мыналар:

1) комплаенс, оның ішінде сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл мәселелері бойынша сыртқы реттеушілік талаптар мен үздік халықаралық тәжірибенің сақталуын қамтамасыз ету;

2) комплаенс-тәуекелдерге бағалау жүргізу;

3) компанияның комплаенс бағдарламасын жыл сайынғы негізде әзірлеу және орындалуын бақылау;
4) комплаенс саласындағы стандарттар мен саясаттарды әзірлеу және жаңарту;
5) «KEGOC» АҚ компаниялар тобының мінез-құлық кодексін әзірлеу және жаңарту;
6) «Party Due Diligence» үшінші тарапты тексеру жүргізу»;
7) бастамашылық ақпараттандыру желісін енгізу;
8) коммуникация және комплаенс саясатын енгізу;
9) комплаенс-бағыттарды қадағалау және бақылау;
          10) комплаенс саласында тексеру жүргізу;
        11) «Самұрық-Қазына» АҚ (бұдан әрі — Қор) реттеуші органдарымен және комплаенс қызметімен өзара іс-қимыл жасау.  

3 Комплаенс-офицердің функциялары

14. Комплаенс-офицер өзіне жүктелген міндеттерге сәйкес мынадай функцияларды орындайды:
l) комплаенс саласындағы, оның ішінде сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл мәселелері бойынша сыртқы реттеушілік талаптар мен үздік халықаралық тәжірибеге тұрақты мониторинг жүргізу;
2) реттеушілік талаптар өзгерген жағдайда салдарын айқындау және Компания басшылығын хабардар ету;
3) комплаенс-тәуекелдерге бағалау жүргізу әдіснамасын әзірлеу;
4) комплаенс-тәуекелдерге аса бейім процестерді анықтау мақсатында Компанияның бизнес-процестерін талдау;
5) Комплаенс-тәуекелдерді бағалау туралы есепті және оларды барынша азайту жөніндегі іс-шаралар жоспарын дайындауды қамтамасыз ету;
6) комплаенс бағдарламасын, комплаенс мәселелері бойынша Компанияның ішкі саясаттарын, регламенттері мен рәсімдерін әзірлеу және жаңарту;
7)  «KEGOC» АҚ компаниялар тобының мінез-құлық кодексін әзірлеу және жаңарту, «KEGOC» АҚ компаниялар тобы қызметкерлерінің оның нормаларын орындауын қамтамасыз ету;
8)  Қордың әзірленген әдіснамасына сәйкес  «KEGOC» АҚ үшін үшінші тұлғалардың сенімділігін тексеру рәсімін жасауды, тестілеуді және компанияға енгізуді қамтамасыз ету («3rdParty Due Diligence»);
9) үшінші тұлғалардың сенімділігіне тексеру жүргізу;
10)  бастамашылық ақпараттандыру желісін енгізу және әзірленген бастамашылық ақпараттандыру саясатына сәйкес Компанияда бастамашылық ақпараттандыру үшін коммуникация құралдарын оңтайландыруды қамтамасыз ету;
11) проактивтік қағидатын ұстана отырып, Компанияның құрылымдық бөлімшелері, Ішкі аудит қызметі және Корпоративтік хатшы үшін уақтылы коммуникацияны және консультацияны қамтамасыз ету;
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2) Директорлар кеңесіне, Басқармаға, еншілес ұйымдарға комплаенс жүйесін ұйымдастыру және жетілдіру мәселелері бойынша, сонымен қатар Комплаенс-офицердің құзыретіне кіретін өзге де мәселелер бойынша консультациялар беру;
         13) Компанияда комплаенс саясаты мен стандарттарының енгізілуіне бақылауды жүзеге асыру;
        14) «KEGOC» АҚ компаниялар тобының қызметкерлері үшін комплаенс-бағыттар бойынша оқыту мен тренингтер өткізу;
15) комплаенс бағдарламасының сақталуын мониторингілеуді жүзеге асыру;
        16) Компания басшылығына комплаенс-тәуекелдерді барынша азайту бойынша ұсынымдар беру және ұсынымдардың орындалуын бақылауды жүзеге асыру;
16-1) құзыреті шегінде Компанияның Басқармасы мен Директорлар кеңесі, еншілес ұйымдары деңгейінде қабылданатын барлық мәселелерді қарау;
17) комплаенс-тәуекелдер туралы Директорлар кеңесіне және Аудит жөніндегі комитетке комплаенс бағдарламасының орындалу мәртебесі туралы тұрақты есептемені дайындауды қамтамасыз ету;
18) бастамашылық ақпараттандыру желісіне («қызу желі») хабарламалар, кіріс хат түрінде жазбаша нысанда келіп түскен үшінші тұлғалардың шағымдары, Ішкі аудит қызметі мен өзге де органдардың анықтаулары, үшінші тұлғалардың сенімділігін тексеру нәтижесінде анықтаулар келіп түскен жағдайларда «KEGOC» АҚ компаниялар тобында комплаенс саласында тексерулер жүргізу, БАҚ-қа ақпарат беру және т. б.:
-    жеке тексерулер жүргізу; 
- тексеру жөніндегі жұмыс топтарының/комиссиялардың жұмысын ұйымдастыру (мынадай бағыттардың өкілдерін тарту мүмкіндігімен:
- ішкі аудит, тәуекелдер және ішкі бақылау, құқықтық қолдау, қауіпсіздік, адам ресурстарын басқару және т. б.; 
- тексеру процесін түзету шаралары толық аяқталғанға және қабылданғанға дейін үйлестіру;
19) комплаенс мәселелері бойынша, оның ішінде талдау — комплаенс-тәуекелдерді жүргізу, үшінші тұлғаларға тексеру жүргізу үшін дерекқорларды пайдалану бойынша реттегіш органдармен және комплаенс қорының қызметімен өзара іс-қимылды қамтамасыз ету.
4 Комплаенс-офицердің құқықтары мен міндеттері
15 Комплаенс-офицердің негізгі міндеттерді іске асыру және өз функцияларын белгіленген тәртіппен жүзеге асыру үшін мынадай құқықтары бар:
1) Компанияның басқа құрылымдық бөлімшелерінен және еншілес ұйымдарынан өз функцияларын орындау және міндеттерді шешу үшін қажетті ақпарат пен материалдарды, оның ішінде коммерциялық және қызметтік құпияны құрайтын, шектеусіз және кедергісіз негізде сұратуға және алуға;
2)  өзінің құзыретіне кіретін мәселелер бойынша Қорға, АҚ еншілес ұйымдарына, Компанияның өзге де ұйымдарына және құрылымдық бөлімшелеріне жазбаша сұрау салулармен өтініш білдіруге;
3) Директорлар кеңесінің және Аудит жөніндегі комитеттің төрағасы мен мүшелеріне, Басқарма мүшелеріне, сонымен қатар өз қызметінің мәселелері бойынша «KEGOC» АҚ еншілес ұйымдарының басшылығына тікелей өтініш білдіруге;
4) өз құзыретіне кіретін мәселелерді Компания Басқармасына шығаруға бастама жасауға;
5) комплаенс саласындағы бұзушылықтар бойынша тергеу жүргізуге бастама жасауға;
6) жоспарлы іс-шараларды орындауға және Компания басшылығының жекелеген тапсырмаларын орындауға тиісті басшының келісімі бойынша басқа бөлімшелердің қызметкерлерін тартуға;
7)  Компания қызметкерлерін кәсіптік оқытуға және олардың біліктілігін арттыруға бағытталған бағдарламаларға қатысуға;
8)  өз құзыреті шегінде мемлекеттік бағдарламалардың, нормативтік құқықтық актілердің жобаларын әзірлеуге және оларды іске асыруға қатысуға;
           9) Компания басшылығына комплаенс, оның ішінде сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл мәселелері бойынша ұсыныстар мен ұсынымдар дайындауға және енгізуге;
10) өз құзыретіне кіретін мәселелер бойынша кеңестер ұйымдастыруға және өткізуге;
11) берілген сенімхат негізінде өз құзыреті шегінде мемлекеттік органдарда және басқа да ұйымдарда компанияның мүдделерін білдіру және/немесе өкілі ретінде әрекет етуге;
12) комплаенс саласындағы саясатты енгізу, оның ішінде сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл саласындағы саясатты іске асыру және осындай саясат жөніндегі іс-шараларды іске асыру саласындағы негізгі міндеттерді іске асыру үшін жұмыс топтарын, оның ішінде компания басшыларының қатысуымен құруға бастама жасауға;
13) өз құзыретіне кіретін мәселелер бойынша Компанияның құрылымдық бөлімшелерімен, қормен, «KEGOC» АҚ еншілес ұйымдарымен және мемлекеттік органдармен өзара іс-қимылды жүзеге асыруға;
14) өз құзыретіне кіретін мәселелер бойынша құжаттарды қарауға, келісуге, бұрыштама қоюға;
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5) Қор тобының басқа компанияларында комплаенс саласындағы бұзушылықтарға тексеру жүргізу жөніндегі жұмыс топтарына/комиссияларға қатысуға;
16) Қазақстан Республикасының заңнамасына, «KEGOC» АҚ Жарғысына, осы Ережеге және Компанияның ішкі құжаттарына қайшы келмейтін өзге де әрекеттерді жүзеге асыруға.
16. Комплаенс-офицер:
1) қызметін жүзеге асыру кезінде Қазақстан Республикасы заңнамасының, «KEGOC» АҚ Жарғысының, корпоративтік басқару және мінез-құлық кодекстерінің нормалары мен талаптарын, осы Ережені және Компанияның өзге де ішкі құжаттарын сақтауға;
2) Директорлар кеңесінің тапсырмаларын орындауға;
3) Аудит жөніндегі комитет пен Директорлар кеңесі алдында өз қызметі туралы есеп беруге;
4) Комплаенс-офицер функцияларын жүзеге асыру кезеңінде және Комплаенс-офицер ретіндегі өкілеттіктері тоқтатылғаннан кейін кемінде үш жыл ішінде белгілі болған Компания және оның үлестес тұлғалары туралы ақпараттың, инсайдерлік ақпараттың құпиялылығын сақтауға;
5) комплаенс-офицерге өтініш білдірген адамдардың сыбайлас жемқорлықтың, мінез-құлық кодексін және «KEGOC» АҚ-ның комплаенс мәселелері бойынша өзге де ішкі саясаттары мен рәсімдерін бұзудың болжамды немесе нақты фактілері бойынша құпиялылығын қамтамасыз етуге;
6) тәуелсіздік және/немесе объективтілікті бұзудың болуына немесе ықтимал мүмкіндігіне байланысты, оның ішінде мүдделер қайшылығы түрінде көрінетін кез келген жағдайлар туралы Директорлар кеңесінің төрағасын немесе Аудит жөніндегі комитет төрағасын уақтылы хабардар етуге міндетті.
5 Комплаенс-офицердің жауапкершілігі

         17. Комплаенс-офицер компания мүддесі үшін әрекет етуі, өз міндеттерін адал орындауы тиіс.
18. Комплаенс-офицер Қазақстан Республикасының заңнамасында және «KEGOC» АҚ ішкі құжаттарында белгіленген тәртіппен:
1) өзіне жүктелген міндеттерді, функцияларды, құқықтар мен міндеттерді тиісінше орындауға;
2) компанияның іс-әрекетімен (әрекетсіздігімен) келтірілген шығындарға;
З) Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес коммерциялық және банктік құпияны құрайтын мәліметтерді жария етілуіне;
4) «KEGOC» АҚ туралы оған қолжетімді инсайдерлік ақпаратты (қолжетімділігі шектеулі ақпаратты) жеке мақсатта пайдалануға жауапты.
19. Комплаенс-офицердің жауапкершілігі онымен жасалатын еңбек шартында бекітіледі.
 6 Осы Ереженің заңды күші
20.  Осы Ережені бекіту, сонымен қатар оған өзгерістер мен толықтырулар енгізу Компанияның Директорлар кеңесінің құзыретіне жатады.
21. Егер Қазақстан Республикасының заңнамасын, Жарғыны немесе Кодексті өзгерту нәтижесінде осы Ереженің жекелеген нормалары оларға қайшы келсе, Ереженің осы нормалары күшін жояды және ережеге өзгерістер енгізілген сәтке дейін «KEGOC» АҚ лауазымды тұлғалары мен қызметкерлері Қазақстан Республикасының қолданыстағы құқықтық актілерін, Жарғыны және Кодексті басшылыққа алады.
 7 Осы Ережені басқару
22.  Осы Ережені басқару «СТ KEGOC 00-102-13-ПР Ұйымдастыру құжаттарын басқару ұйым стандартына» сай жүзеге асырылады. 
23.  Осы Ережені келісу «KEGOC» АҚ Басқарма төрағасымен, Құқықтық сүйемелдеу және тәуекелдер жөніндегі басқарушы директормен, Аппарат басшысымен, Ішкі аудит қызметінің басшысымен және Заң департаментінің, Адами ресурстарды басқару жөніндегі департаменттің және Корпоративтік даму департаментінің директорларымен «Келісу парағында» жүзеге асырылады (осы Ережеге 1-қосымша).
24. Осы Ережемен барлық «KEGOC» АҚ қызметкерлері танысуға міндетті 
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Әзірлеген:
АРБД HR сараптама
    бөлімінің бастығы 

«KEGOC» АҚ  

комплаенс-офицері туралы

 ережеге  1-қосымша
                            Н. СТ КEGOC 00-101-01

Келісу парағы
	Лауазымы
	Т.А.Ә.
	Күні
	Қолы

	Басқарма төрағасы
	Қажиев Б.Т,
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	Құқықтық сүйемелдеу және тәуекелдер жөніндегі басқарушы директор
	Сафуани Т.Е.
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	Аппарат басшысы
	Омаров Б.Б.
	
	
	

	Ішкі аудит қызметінің басшысы
	Есетов 0.0.
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	Заң департаментінің директоры
	Омаров Қ.С.
	
	

	
	Адами ресурстарды басқару жөніндегі департаменттің директоры
	Мұхамеджанова А. А.
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	Корпоративтік даму департаментінің директоры
	Жұмабаева Ж.Т.
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Н. СТ КEGOC 00-101-02
	Лауазымы
	Т.А.Ә.
	Танысу күні
	Қолы

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


П KEGOC 00-210-17-СД

                                                                                                                                                                                           1-БАСЫЛЫМ 

«KEGOC» АҚ  
комплаенс-офицері туралы

ережеге  3-қосымша

                                     Өзгерістерді тіркеу парағы
Н. СТ kEGOC 00-101-03
	Оның негізінде өзгерістер енгізілген хабарламаның №
	Парақ нөмірлері
	
	
	Өзгеріс енгізген тұлғаның аты-жөні
	Өзгеріс енгізген тұлғаның қолы
	Өзгеріс енгізілген күн

	
	Өзгертілген

дер
	Ауысты

рылған

дар
	Жаңа

лары
	Жойыл
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П KEGOC 00-210-17-СД

                                                                                                                                                                                           1-БАСЫЛЫМ 

«KEGOC» АҚ  
комплаенс-офицері туралы

ережеге  4-қосымша

Мерзімдік тексерулерді  есепке алу парағы

Н. СТ КEGOC 00401-04
	Тексеру күні
	Тексеріс жүргізген тұлғаның Т.А.Ә.
	Тексеріс жүргізген тұлғаның қолы
	Ескертулердің тиянақтамасы
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